


Introducción

Hoy en día, las personas que viajan, ya
sea por negocios y vacaciones son
víctimas de una serie de desafíos y
di�cultades que muchas veces por
desconocimiento, se convierten en
consecuencias incómodas ya durante
su viaje.

 
 

Esto se da principalmente por los
siguientes factores:

 
 

1. Compra Desinformada: 
 Adquirir servicios de viaje por

cuenta propia puede llevar a
decisiones desinformadas. O
bien solicitar servicios con
proveedores que no tienen el
conocimiento técnico para
asesorarlos adecuadamente, lo
cual los expone a riesgos
innecesarios.

  
2. Desconocimiento de Aspectos

Críticos tales como: 
  

a) Condiciones rigurosas en
boletos aéreos.

 b) Cambios constantes en
regulaciones y restricciones. 

 c) Requisitos migratorios
ignorados. 

 d) Condiciones poco claras de
proveedores.

 
 

Todo esto lleva a consecuencias no
deseadas pero a la vez inevitables
cuando ya se ha procedido con la
adquisición de servicios de esa
manera, lo cual conlleva para el
viajero las siguientes situaciones:

  

1. Pérdida de Recursos:
Reembolsos perdidos, tiempo
malgastado en complicados
procesos y problemas
�nancieros derivados de
decisiones no informadas.

  
2. Incomodidades y objetivo no

cumplido de su viaje: Problemas
durante viajes de negocios que lo
desenfocan de su objetivo, o
di�cultades que no le permiten    
disfrutar por completo sus
vacaciones  debido a la ausencia
de apoyo ante inconvenientes.
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La experiencia Travelplanner

Es por esto, que la experiencia “Travelplanner” hará de su viaje algo agradable
cumpliendo mayormente con las expectativas y objetivos de su viaje.  Porque
ponemos a su disposición un servicio con los siguientes bene�cios:
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Conocimiento Especializado:
Personal experto en plani�cación
y comunicación de todos los
detalles críticos que pueden
impactar en las condiciones de su
viaje
Trabajando para usted mientras
viaja: Seguimiento constante
antes y durante el viaje y siempre
atentos a cualquier apoyo que
pueda necesitar.
Respuesta y compromiso con
usted: Respuesta inmediata ante
cualquier inconveniente y
nuestro compromiso para dar el
mayor esfuerzo en la resolución
de imprevistos.

 

Comunicación clara y precisa:
Cuando plani�camos su viaje, se
le comunica de forma clara las
restricciones, condiciones y
regulaciones vigentes de los
diferentes proveedores.
Opciones al cotizar: Cómo parte
de nuestro protocolo de
cotización, usted siempre
tendrá varias opciones para
elegir la más conveniente.

  

 
 

¡Viaje con con�anza y seguridad! 
 En Travelplanner, su tranquilidad y

satisfacción son nuestra prioridad.



5717-2572

www.travelplanner.com.gt

CONTÁCTENOS
Será un gusto atenderle

Con la calidad, transparencia y profesionalismo de nuestro servicio

https://sqribble.net/Projects/27645/187706/wa.link/ybgba8
https://www.travelplanner.com.gt/

